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Spécial Création d'entreprise
Module 5 : je construis mon

tunnel de vente et je vends \
efficacement

Transformez vos visiteurs en clients fideles grace a un tunnel de vente

optimisé et automatisé.
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Sylvain Guéraiche
% Entrepreneur du web depuis 1999 (directeur d’agence)
< Enseignant en Marketing et E-commerce Université de Rouen
< Enseignant grandes écoles : ISCOM, NWS, MyDigitalSchool,
CNAM,...
< Formateur CClI Normandie et éditeur E-commerce
‘ < Organisateur d'événements B2B (Palais Brongniart, Paris
ISM Retail Week, Normandigital,...) et concerts produits a la TV
< Président du Club business 76

ABILWAYS 4

Diplome Responsable du — o%  Administrateur du cluster Normandigital et membre NWX

Markting digital avec mention
(ISM, Paris, 2018)
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Sylvain Guéraiche

% Certification en cours de Chef de projet IA (réussite
formation 86,5% de bonnes réponses)

% Accompagnement de plus d'une centaine d’entreprises (BE
éolien, E-commerce, industrie, B2C, formation,...)

% 2006 :Sport-Elec, C.A. e-commerce X 2, C.A. Espagne X 6

‘ < 2008 :o0rga d’'un événement Palais Brongniart (CNRS, OSEO)
ISM

% 20012 /2018 : exposant Paris Retail Week
e % 2017 /2022 : 15000 jouets collectés pour les Restos du
Diplome Responsable du Coeur lors de concerts produits sur France 3 de 2020 a 2022,

Markting digital avec mention

(ISM, Paris, 2018) partenariats nationaux et institutionnels
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@ Ce que vous allez maitriser

Créer un tunnel qui convertit Optimiser chaque étape
©
Maximiser vos ventes en peaufinant chaque point

visiteurs en clients satisfaits de contact avec vos prospects

Construire un parcours optimisé qui transforme les

Convaincre et vendre

@ Automatiser le processus
Utiliser des stratégies concretes et éprouvées pour Gagner du temps précieux en automatisant une p

persuader efficacement artie de votre systeme de vente
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(1)Je définis le parcours client

. Visualisez toutes les étapes par
Decouverte

lesquelles passe un prospect
Publicité, réseaux sociaux, article de blog

avant d'acheter. Chaque étape

doit répondre a un objectif précis:

Intérét . .
@ attirer, convaincre, vendre.

Landing page, vidéo explicative, ebook gratuit

() . Exemple concret:

Décision —
&)@ Offre principale, tarifs, témoignages clients PUBICIEe Instagram =
' ' landing page —
précommande box
o Achat repas — upsell menu
@ Page de paiement, upsell, confirmation spécial — confirmation

et suivi.
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(2)J'attire avec un lead magnet efficace

Un lead magnet est un contenu gratuit qui incite les prospects a

donner leur email en échange d'une valeur immédiate.

Comment créer le votre:

» Identifiez le besoin urgent du client
* Créez un contenu simple et utile : PDF, mini-guide, checklist,
vidéo

* Ajoutez un fFormulaire pour récupérer l'email

) : Exemple:guide « 5 recettes rapides et équilibrées pour

sportifs végétariens » en échange de ['email.

https://agence-strateqgies.fr/
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(3)Je construis la landing page qui convertit

La landing page doit convaincre rapidement et clairement. Chaque élément doit servir la conversion.

1 2 3

Titre accrocheur Bullet points percutants Preuves sociales

Mettez en avant le bénéfice principal Listez les avantages et solutions au Intégrez témoignages, avis clients et
immédiatement visible probléme du client chiffres clés

4 5

Appel a l'action clair Formulaire simple

Bouton visible avec message direct : « Réservez votre box Email + bouton, rien de plus pour éviter la friction

maintenant »

[J ! Astuce clé:ne jamais surcharger la page, chaque élément doit aider a la conversion.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
https://agence-strategies.fr/

P—
Strateg IeS M5 - Je construis mon tunnel de vente

agence

(4)Je prépare la séquence d'emails automatique

Aprés récupération de l'email, nourrissez la relation et

Email 1: bienvenue 1
Accueillez le prospect et rappelez l'avantage principal convainquez progressivement avec une séquence automatisée.
2 Email 2 : preuve sociale
Partagez un témoignage ou une étude de cas inspirante
Email 3 : bonus 3

Offrez un contenu gratuit supplémentaire pour renforcer la valeur

4 Email 4 : offre

limitéez une promotion exclusive avec date limite

Email 5: rappel final 5
Dernier rappel avant la fin de la promotion Utilisez des outils comme MailerLite, ConvertKit ou Sendinblue pour

automatiser entiérement ce processus.

[J . Chaque email doit apporter de la valeur avant de demander un

achat.
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| 5] J'optimise avec upsell et cross-sell

upsell Cross-sell
Proposez un produit plus cher ou amélioré juste apres l'achat initial. Proposez un produit complémentaire qui enrichit l'achat principal.

+ 20-40% de CA

— @

an
Exemple : aprés achat de la box de base — proposer menu premium Ajoutez un bouton clair sur la page de confirmation ou via email
ou abonnement mensuel. post-achat.

https://agence-strateqgies.fr/
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% (6)Je teste et optimise
=y continuellement

A Cloud Testing

Suivez les indicateurs clés Réalisez des tests A/B

«  Tauxde clic sur vos emails et pages » Testez différents titres accrocheurs

* Taux de conversion a chaque étape * Changez la couleur du bouton d'action
...... «  Panier moyen par client » Variez le texte du call-to-action

e  Codt par acquisition (CPA) e Ajustez les visuels et leur placement

Chaque élément du tunnel doit étre testé et

Ajustez selon les résultats e - :
amélioré pour maximiser les conversions.

Analysez les données collectées et

/ Méme de petits changements peuvent
- > améliorez progressivement chaque étape doubler le taux de conversion.

oo. du tunnel en fonction des performances

l h - ) N ’ réelles.

https://agence-strateqgies.fr/
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@ Exercices pratiques
ultra concrets

Mettez en application immédiatement ce que vous venez d'apprendre avec ces

exercices progressifs.

1 Schéma du tunnel

Dessinez un schéma complet du tunnel de vente pour votre produit spécifique

2 Lead magnet

Créez un lead magnet correspondant a votre offre et au besoin de votre client

3 Landing page

Construisez une landing page simple avec Wix, Carrd ou WordPress

4 Séquence d'emails

Rédigez 3 emails de suivi automatiques pour nourrir vos prospects

5 Upsell attractif

Proposez un upsell ou cross-sell réaliste et attractif pour votre offre

6 Test A/B

Préparez un test A/B sur un élément clé : titre, bouton ou prix
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4’ Passez a l'actio maintenant

Vous avez les outils Vous avez la méthode Vous avez les exercices
Toutes les stratégies pour construire Un processus étape par étape pour Des actions concretes a mettre en
un tunnel de vente qui convertit optimiser chaque point de contact ceuvre immédiatement dans votre
efficacement business

Le moment est venu de transformer vos visiteurs en clients fideles. Commencez par le premier exercice dés aujourd'hui et
construisez votre tunnel de vente pas a pas.
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“Pour un accompagnement personnalisé sur votre projet,
'’Agence Stratégies vous conseille
sur tout votre parcours entrepreneurial,
quel que soit votre secteur,
quel soit votre stade d’'avancement.”
Sylvain Guéraiche

Sylvain Guéraiche, CODtaCtEZ-nOUS .

expert digital depuis 1999,
formateur CClI,
enseignant Université
et écoles supérieures.
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